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MAESTRIA EN PEDAGOGIA PARA
ACADEMICOS DE LAS UNIDADES UPN *

Consuclo Hernéndez Valenzucla

La Universidad Pedagdgica Nacional ha contemplado como esencial la
formacion de cuadros de académicos, en cuyas manos estaran las tareas
investigativas y de posgrado en las Unidades UPN. Con base en el proyecto
"Fortalecimiento del posgrado y la investigacion (FOMES 94)", la universidad
ha emprendido acciones que persiguen este fin.

Para fortalecer los cuadros existentes, o favorecer la creacién de nuevos
cuadros en las Unidades que aun no cuentan con posgrado, 0 que ofrecen
algun programa de especializacion o de maestria, y que requieren consolidar
su planta docente, la UPN ha instrumentado, mediante la modalidad a
distancia, la Maestria en Pedagogia, que hasta ahora sélo habia sido ofrecida
en la Unidad Ajusco, en forma escolarizada.

OBJETIVO DE LA MAESTRIA

La Maestria en Pedagogia, en su nueva modalidad, persigue el siguiente
objativo: Formar investigadores capaces de: a) aportar el fundamento teérico
de proyectos educativos innovadores para la educacion bdsica y normal; b)
construir el aparato categorial y 1as tesis y principios para explicar la realidad
educativa; ¢) fundamentar sus opciones metodolégicas; d) contribuir a
delimitar tedricamente los campos de intervencion profesional en la
educacion; e) fundamentar su posicién respecto del estatuto epistemolégico
de la pedagogia, f) interpretar y criticar el saber pedagdgico existente.

PERFIL DEL EGRESADO

Al término de esta maestria, el egresada habra adquirido las siguientes
competencias:

1. Podré distinguir, analizar, criticar y valorar productos de investigacion
elaborados desde diversos enfogues fedricos y metodolbgicos.

2. Tendra las capacidades para problematizar y para utilizar los saberes
cientificos, humanisticos y tecnologicos en la solucion de problemas y
en la elaboracion de propuestas innovadoras en el ambito de la
educacion.

3. Tendré la capacidad de analizary criticar la realidad educativa y lateoria
pedagdgica.

4. Habra desarrollado habilidades para construir categorias y tesis, asi
como para elaborar el fundamento teérico de proyectos educativos.

5. Habra obtenido los conocimientos y las habilidades que le permitan
fundamentar sus  opciones metodologicas y su posicion respecto del
estatuto epistemologico de la pedagogia.

Pase a la Pag. 3



EDITORIAL

SINTESIS presenta en este nimero una muestra
de los contenidos del material didactico del curso
Educacion para los Medios, parte importante, este
ultimo, del Proyecto Multimedia. La Universidad ha
-impnmldo gran importancia a la educacign de este
campo, debido a la trascendencia que cobra e
conacimiento de los medios de comunicacion, asi
como de los mensajes audiovisuales en los
procesos educativos, dada la repercusion,
cobertura y poscblhdades técnicas, actualmente
ampliadas con la incorporacién de la informatica.-

El curso introductorio de Educacién para los
Medios, implementado por la Universidad
Pedagogica nacional, actualmente en su fase
piloto a nivel nacional, pretende acercar al maestro
a las aportaciones mas recientes de especialistas
internacionales en el campo de la educacion para
ios medios. Este curso, segun la institucion,
constituira el "germen de un movimiento mas
amplio que comprenda una transformacion
metodolégica y conceptual de las funciones de
docencia educativa”.

Yale la pena difundir algunos de los materiales de
&zte curso, por tratarse de producciones, resultadc
experiencias concretas surgidas en paises
~ioneros en el campo de los estudios de Iz
comunicacién. En este numero se ha
saleccionado, para su publicacidn, una de las
experiencias logradas en latinoamérica: LA
RECEPCION ACTIVA DE TELEVISION.

Elvalor de éste y los demas textos seleccionados
radica en que no son producciones tedricas
desvinculadas de la practica educativa, sino
auténticas refiexiones de educaadores en activo.
De ahi el interés por divulgarios y hacerlos llegar
asgﬁcialmente a los estudiantes de esta Unidad

Lz decision por hacer extensivos estos ‘traids'
{e también de la importancia de subra yar
iellas acciones emprendidas por la uni vemld ad,
dientes al cumplimiento de las p“'"ica:
titucionales, las cuales persiguen impuisar
rogramas y proyectos‘ que atiendan a las
zcesidades educativas del pais. Tal es el caso dei
Froyecto Multimedia.
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6. Tendra los conocimientos y habilidades que le
permitan disefiar y desarrollar proyectos de
investigacién educativa de acuerdo con los canones de
la comunidad epistémica pertinente.

7. Tendra las competencias comunicativas y las
actitudes favorables para trabajar colegiadamente en
grupos multidisciplinarios y para fungir como tutor en el
nivel de posgrado.

8. Tendré disposicion para argumentar y fundamentar
sus posiciones teoricas y metodologicas.

9. Habra definido su posicion en relacion con los valores,
principios y finalidades que orientaran y regularan su
practica investigativa.

APOYOS

El personal que tendra a su cargo los cursos de esta maestria
serd el mismo que hasta ahora ha trabajado en la Unidad
Ajusco, mediante la modalidad escolarizada. Se contarg,
ademas, con académicos invitados, pertenecientes a
instituciones nacionales y extranjeras, tal es el caso de:
académicos de la UNAM, UAM, CIESAS, COLMEX, ITAM,
LAS AMERICAS; académicos extranjeros de universidades
espanolas e italianas.

Obviamente, no s6lo se contara con personal académico
para la operacién de esta maestria, sino también con
importantes apoyos técnicos, materiales y humanos, que en
los diferentes campos contribuirdn a la excelencia de este
proyecto.

Mencionaremos dentro de estos apoyos: asesores
técnicos para la modalidad a distancia (ITESM), grupo
técnico para la produccion audiovisual, coordinacién del
proyecto, personal para el apoyo logistico del proyecto
(produccién de guias, control, envio y recepcién de matenal),
personal de biblioteca para la adquisicion de material
bibliogréafico, asesores y apoyos técnicos para la produccion
en estudio de TV, eniace académico y coordinador del apoyo
logistico en las Unidades, equipo para reproduccion de guias
de estudio, , acervo bibliohemerografico bésico, equipo
audiovisual, estudio de TV, antena parabdlica para recibir
seflal comprimida digital (satélite Solidandad), equipo de
computacion para la planta docente, acervo
bibiohemerografico complementario, equipo para sala
receptora (TV de 23", videograbadora VHS, linea telefonica
directa y fax), equipo de computacién para interconexion
(PC486 DX-2 tecnologia ISA), antena parabdlica para captar
sefial analégica (satélite Morelos [I), interconectividad,
tiempo de transmision por via satélite, fotocopias, fax y
teléfono en Ajusco, viaticos y pasajes para los conductores

de los seminarios, viaticos y pasajes para los estudiantes de
la maestria.

Todos estos recursos seran coordinados y/o financiados
por la Unidad Ajusco y por las siguientes dependencias e
instituciones:  lice, autoridades educativas en el estado
correspondiente, y la Secretaria de Educacion Publica
(federal).

Cracias a los adelantos que proporciona la tecnologia
actual, los estudiantes de esta maestria a distancia estaran
en frecuente contacto con la Unidad UPN central. Por
ejemplo, a traves de la imagen televisiva via satélite, sera
posibie la transmision de conferencias, eventos y programas
de apoyo a la maestria, o bien, también podran estar
proximamente los estudiantes en permanente comunicacion
a través del correo electrénico.

Mediante un sistema tutorial se pretende apoyar al
estudiante. Cada tutor atenderd un numero limitado de
alumnos, lo que favorecerd una atencion de calidad.

EXPECTATIVAS

Dentro de las expectativas institucionales a un mediano
plazo, respecto de este nuevo programa de maestria, la
Universidad Pedagdgica Nacional espera contar con una
masa critica de investigadores, capaces de desarrollar
posgrados y otros programas educativos de alta calidad, a lo
largo del territorio nacional. Para asi, favorecer la
construccion de la teorfa pedagdgica, alto compromiso de
esta institucion.

Este innovador programa indudablemente es uno de los
apoyos mas significativos que la Universidad instrumenta en
favor de sus académicos a nivel nacional. Por lo que ha
encontrado magnifica respuesta en las diferentes regiones
del pais.

La Unidad Durango resulté favorecida, al ser seleccionada,
junto con otras Unidades UPN, para la imparticién de esta
maestria. Las Unidades seleccionadas se encuentran
ubicadas en la siguientes ciudades del pais: La Paz,
Campeche, Colima, Tuxtla Gutiérrez, Parral, Guanajuato,
Chilpancingo, Pachuca, Tepic, Oaxaca, Querétearo,
Chetumal, Villahermosa, Xalapa y Mérida.

La participacion de los docentes de la Unidad Durango, al
cursar esta Maestria en Pedagogia, seguramente repercutira
de manera deseable en el servicio que se presta a la
comunidad magisterial de nuestro estado.

*Datos fomados de ios documentos basicos para la operacién de esta
rmaestria.

MAPA CURRICULAR DE LA MAESTRIA EN PEDAGOCGIA

MAESTRIA EN PEDAGOGIA
(MODALIDAD A DISTANCIA)

SEMESTRE CURSOS SEMINARIOS CREDITOS
I PROBLEMAS EPISTEMOLOGICOS Y METOCOLOGICGS | 10
I SEMINARIO DE INVESTIGACION 10
I PROBLEMAS EPISTEMOLOGICCS Y METOCCLOGICOS I 10
u SEMINARIO DE INVESTIGACION 10
1t TEORIA PEDAGOGICA | 10
il SEMINARIO DE INVESTIGACION 10
%2 TEORIA PEDAGOGICA i 10
v SEMINARIO DE INVESTIGACION 10
CONCLUSIONDE LA TESIS Y PRESENTACION DE GRADO 20
TOTAL DE CREDITOS 100




LA RECEPCION ACTIVA DE TELEVISION *

Maria €Elena Hermeosilla y Valeriane fusnzeaiide *°

Introduccién

Este texto desea presentar una vision
de cémputo de la estrategia que ha
desarroliado ceneca para |la
Recepcién Activa de la Television.
L.uego de describir brevemente el
origen dei trabajo en CENECA, se
expone el planteamiento desarrollado
acerca de lainfluencia culturalde la TV
en la sociedad; finalmente se hace una
sintesis de la concepcion de ceneca
acerca de la Recepcién Activa de TV
y de los grandes objetivos asignados
a la educacién para formar
televidentes activos.

El sistema televisivo chileno

En su origen, a fines de Ila década del
50, el sistema televisivo chileno
excluy6 la propiedad privada en este
medio. La TV nacié
experimentalmente en las mayores
Universidades chilenas; las
Universidades parecian cautelar
mejor el pluralismo cultural y politico,
el cual se preveia amenazado bajo
una TV privada.

LaLeyde TV de 1970 legaliz6 la TV
dirigida por ias Universidades, y cred,
ademas, la empresa estatal Television
Nacional de Chile; ésta deberia tener
un caracter piural, representativa de la
Nacién y no sélo del Gobierno. La Ley
cre6 también diversos consejos
orientadores del sistema televisivo, de
modo gue la sociedad pudiera influir
piuraimente en la direccion y
pragramacion de todas las emisoras.

Asi, el sistema televisivo chileno
disponia hasta 1973 de redes no
privadas, en manos de las
Universidades y del Estado; y preveia
también una orientacion pluripersonal
para el copjunto del sistema y para
cada Red. Estas iban a competir entre
31 tanto en programacion (informacion,
gntretenimienio y cultura) como en
audiencia; deberign atraer
financiacién publicitaria, pues sélo
recibfan un pequefic porcentaje de
dinero proveniente de fondos
pablicos,

CENECA
Santiago, Chile,

El Gobierno Militar instaurado en
1973 intervino las Universidades
chilenas a través de
Rectores-delegados; introdujo
modificaciones en todo el sistema
televisivo concentrando el poder en
personas designadas directa e
indirectamente por le Gobierno. En
consecuencia, se terminé con el
caracter pluralista y la orientacién
social en las emisoras,
transformandolas de hecho en redes
gubernamentales. La TV adquiri6
rapidamente un caracter persuasivo,
politica e idiolégicamente, en favor del
régimen autoritario.

Hacia fines de la dictadura, en 1989,
el Gobierno Militar autoriza emisoras
privadas de TV. Actuaimente el pais
tiene TV en manos de algunas
universidades, emisoras privadas de
TV, y la red de TV Nacional de Chile,
la cual por una nueva ley propuesta
por el gobierno democratico en 1992
y aprobada por el Congreso, recupero
su caracter nacional y auténomo del
Gobiemo.

Los datos de cobertura sefialan que
el pais, desde fines de Ia década de
los 70, esta masivamente expuesto a
ta TV; dos redes cubren préacticamente
todo el territorio del pais. El 90 % de
los hogares chilenos tiene al menos un
aparato receptor; hay
aproximadamente 1 televisor por cada
4 habitantes. Chile tiene actualmente
el mayor promedio de América Latina
en televisores por habitantes y el
mayor porcentaje de hogares dotados
de receptores de TV.

Desde el punto de vista de la
audiencia, en las regiones centrales
del pais se ve como promedio 28
horas semanales de TV, es decir,
aproximadamente 4 horas diarias;
cifra que al ser analizada por edad
muestra que los nifios Yy
preadolescentes elevan su consumo
diario 2 cinco horas.1

CENECA es una organizacién no
gubernamental, creada en 1977, con

el objetivo fundamental de investigar
la dimensién cultural y comunicativa
de la sociedad chilena y capacitar a
personas y grupos sociales en
actividades que estimulen su
expresividad social. En sus inicios , la
institucion estuvo enfocada a estudiar
y apoyar las dos danicas expresiones
culturales de resistencia al régimen
militar, que eran el teatro y la cancién
popular. Posteriormente, inicié
fnvestigaciones sobre las industrias
culturales y el sistema cultural chiieno,
trabajos que ha ido difundiendo a
través de su linea editorial. A partir de
la década del 80, inicié una estrategia
de desarrollo de metodologias
educativas en el ambito de la
animacion social-cultural y centré su
linea de estudios en la formulacién de
politicas culturales para la democracia
que se avecinaba en Chile.

En 1982, la institucion emprendi6
actividades de Educacién para la
Recepcién Activa de la TV, en pleno
periodo de la dictadura.2 Dado el
fuerte caracter autoritario y
propagandistico impuesto al sistema
televisivo chileno, la Educacion parala
Recepcion Activa adquirié una
dimensién democratizante, en tanto
queria promover una actitud refiexiva
ante los mensajes y estimuiar la
expresion cuttural.3

La actividad en Educacién para la
Television fue evolucionando en el
transcurso de una década. Las
diferentes demandas y los cambios
econdmico-culturales ocurridos en
Chile han dinamizado el trabajo y lo
han complejizado. Los requerimientos
desde América Latina han obligado a,
adaptarse para ser til en otros paises,
en contextos muy diferentes al
chileno.

Antes de presentar las lineas
centrales de la actual propuesta de
Recepcion Activa de TV, es necesanc
exponer el tema de lainfluencia soc-<
del medio televisivo.




PARA COMPRENDER LA
INFLUENCIADE LA TV

El trabajo de formacion para
estimular un mayor sentido critico ante
la televisidon supone una concepcion
acercade la influencia socialy cultural
de ese medio. En ceneca
consideramos necesario revisar
criticamente algunas expectativas y
teorias acerca de la influencia de la
television, y proponer
conceptualizaciones que estimamos
dan mejor cuenta de la realidad.

Expectativas

Junto a las teorias formalizadas
conceptualmente, existen opiniones y
expectativas difusas en muchos
grupos acerca de la potencial
influencia de la Television. Estas
gxpectativas estan mas expandidas
socialmente que las teorias en sentido
estricto, y por ello gozan de una gran
vigencia. Para importantes grupos
sociales, la gran expectativa ante la
TV es su potencial capacidad
educativa. El mayor deber ser
asignado al medio es contribuir a
expandir la ensefianza escolar y los
bienes de la llamada "Alta Cultura”,
escasamente difundidos por su costo
y condiciones de ejecucion.

Lalucha porllevar a cabo los ideales
y las esperanzas del Estado Docente
desde la escuela parece trasladarse a
la TV: lo que la escuela no habria
cumplido, o habria satisfecho
deficientemente, se estima que ahora
podria ser logrado a través de la TV.
Educadores, psicélogos y otros
expertos en la formacién y en el
desarrollo humano, constituyen
profesiones que son portadoras de
esta expectativa cultural. Los espacios
didacticos por TV, los programas de
Teleescuelay de enseflanza infantil, la
transmisién de obras clasicas de la
Alta Cultura, son los mensajes
-ef@visivos valorados, cuya presencia
se anhela y cuya ausencia se
zgnuncia.

Z2tros grupos sociales valoran
- zritariamente la informacion de
- it cias por TV: ésta constituye su
~z,or preocupacion en relacion a la
-“ .encia cultural de la TV. Los

:2:~ajes, documentales, debates-
i calorados como los mas
- ::-z7tes. El personal que trabaja
o zstos departamentos,

¢z - almente periodistas, es

.- -: zzzdo el agente profesional
' 1 22'aTV.Sesiente grantemor

roa

a la distorsioii guie pudiera introducir la
TV, aladisuasién o ala persuasion en
un sentido determinado, a la
construccion de imagenes positivas y
negativas. Los partidos politicos, los
gobernantes y agerntes publicos, los
representantes sociales, diplomaticos

y sindicales, las grandes
corporaciones privadas, todos elios
son exiremadamente sensibles a la
informacién de noticias. Son grupos
sociales que valoran basicamente la
informacion televisiva como el area
mas determinante y mas

1. ie Rivera. Detalle de un muro.
Capilla de Chapingo. 1926. México.

peiigrosamente eficaz en la vida
cultural.

Los rasgos comunes de estas
expectativas pueden sintetizarse de la
siguiente manera:

° Son incapaces de transcender
una concepcion instrumentalista
de la TV; la TV no es concebida
como medio de comunicacién
sino mas bien como un tubo
mecanico e inerte, traspasador de
"contenidos" educativos,

informativos, o concientizadores.




° Correlativamente a la
concepcién instrumentalista
de la TV, se ignora una
semiotica del medjo; este
desconocimiento no permite
distinguir a la TV de entre fos
demas medios de
comunicacion, perfilando sus
codigos distintivos, los
géneros con sus
verosimilitudes.

° Existe una concepcion
racionalista del televidente
receptor; se privilegia la
influencia ideolodgica, y el
interés prioritario es la
posibilidad de afectar al ser
humano en su nivel racional a
través de procesos de
concientizacion. La TV seria
un formidable instrumento de
concientizacion; por ello, se
desconfia de los géneros de
accion y de los programas de
entretenimiento,
abundantemente presentes en la
TV de América Latina.

° Correspondiente a esta
concepcién racional de las
necesidades del televidente, se
exhibe también una concepcidn
idealista acerca de la empresa
televisiva; son ajenas a sus
preocupaciones las dimensiones
econdémicas e industriales de la
TV: los problemas de
financiamiento y recursos, la
gestion de produccién, los
circuitos de circulacién e
intercambio del material, el
retorno econdmico para recuperar
la inversién inicial. Paralelamente
a esta despreocupacién por el
retorno material, tampoco hay
preocupacion por el consumo y el
retorno en la significacién cultural.

Estas expectativas acerca de la
influencia cultural de la TV son
unilaterales y reduccionistas
justamente porgue restringen a ciertas
zonas humanas y sociales’la
potencialidad cultural del medio; o las
privilegian otorgandoles caracter
fundamental. Otras concepciones
complejizadas de la TV incluyen
cuestiones cuyo valor es desatendido
en estas matrices reduccionistas e
idealistas del medio y del televidente.

Modelos conceptuales
Pero los esfuerzos tedricos de quienes

cultivan la Ciencia de la Comunicacién
tampoco han logrado entregarnos un

Art. Institute, Chicago.

modelo comprensivo y satisfactorio de
la influencia cultural de la TV.

El capitulo octavo del libro
Televisién-Padres-Hijos, -publicado
en 1984- fue dedicado a revisar varios
modelos conceptuales acerca de la
influencia del medio televisivo.4 Se
estimaba insuficiente el modelo
conductista por su carédcter
individualista, que ignoraba la
insercion social-cultural del receptor
de mensajes, y por su concepcion
casual macanicista de la influencia de
los medios. También era insuficiente
la concepcién macrocultural de
McLuhan, que si bien superaba el
individualismo, descansaba, sin
embargo, en un optimismo técnico
ingenuo.

A pesar de la vigorosa critica
realizada en los ultimos veinte afios al
modelo de la Manipulacién del Emisor
Omnipotente, estas ideas contindan
vigentes entre los comunicadores de
tendencia behaviorista y entre los
conductistas de inspiracién
pavioviana. Como lo ha repetido
varias veces Armand Mattelart,
muchos marxistas han asimilado sin
darse cuenta el conductismo, sin
percatarse tampoco que de esta
manera otorgan a la superestructura
una primacia determinante. Las
periddicas denuncias
sensacionalistas acerca de la
manipulacion subliminal que
efectuaria la TV muestran la
persistente acogida de estas
concepciones. Amplios sectores ,

2. Tintoretto. Tarquino y Luce h 1560).

especialmente aqueilos
que no se han mantenido al
tantc de los debates de
esta materia, continGan
concibiendo los mensajes
televisivos como
"estimulios"
magquiavélicamente
elaborados para afectar
consciente o]
subliminalmente a los
pasivos e indefensos
receptores.

La Semiética no ha
cambiado sustancialmente
estas ideas acerca de la
influencia de la TV. Al
contrario, parece haberlas
reforzado. Pues, auln
cuando trasladd el objeto
de andlisis desde las
intenciones del emisor
hacia el texto objetivz, este
desplazamiento no puso
en cuestion la eficacia del
mensaje en relaciéon ai
receptor, incluso confirmé y agravé ios
temores apocalipticos, pues las
técnicas de analisis semidtico
permitian descubrir con mucha
precision las significaciones objetivas
del texto, las cuales a menudo eran
imperceptibles para el propio emisor,
o contradictorias con sus propésitos
intencionales.

El anélisis semiédtico tradicional
destacaba el aspecto cerrado y
univoco del texto televisivo, no dejaba
lugar para la presencia de la disputa
por el significado del acontecer
cotidiano ni del conflicto social. Sin
embargo, recientes estudios mas
sensibles a la lucha por [a hegemonia
en la significacion y mas sensibles a
las formas expresivas y estéticas de la
TV, ofrecen andlisis textuales en los
cuales se descubre la presencia mas
balanceada de lo cerrado y de lo
abierto en la TV, la estabilidad y €l
cambio; para Horace M. Newcomb:

... la televisién debe ser vista mas
bien como dinamica que com:
estatica, como proceso mas aqu:
meramente producto, como ideolog 2
fisurada y contradictoria mas g.=
monolitica, polisémica mas a.
univoca.5

M

A tales conclusiones es posic=
arribar si como unidad de anélisis s
toma un programa determinado pe~
en el interior de un "texto" constitue:
por franjas amplias de programac.z-
la significacion particular puede s
alterada por la yuxtaposicion de ot—+
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elementos significativos. Por otra
parte, el anélisis del dialogo televisivo
muestra la naturaleza
heterodiscursivadela TV, al punto que
una serie como Magnum en muchos
episodios tiene una trama que es casi
un pretexto para examinar complejas
relaciones e ideas acerca de la cultura
contemporénea. Pero, yuxtapuesto un
zpisodio de un determinado programa
=z otro determinado programa, el
ziscurso varia y puede ser
-ontradictorio; aparece, entonces, la
- sturaleza heterodiscursivade la TVy
=sta especie de "discusién" en el
-+grior de la programacién acerca de
z ley y el orden, la autoridad y el
>=der, lo masculino y lo femenino, la
‘zmilia y la comunidad, etc.; discusion
- _e continda dia tras dia sin terminar
=mas. Newcomb sugiere que "esta
-znflictiva mezcolanza de significados
. croblemas e ideas socio-culturales
=< |a esencia de la television".6

Mientras las estructuras de los
--oblemas constituyen el elemento
zstable y redundante de la TV, la
-eterodiscursividad de la TV
sonstituiria el elemento de innovacidn
¢ variacion; pero, paradéjicamente, la
misma serialidad televisiva constituye
3 esta variacion en siempre lo mismo,
-on lo cual se retorna a la redundancia
v a la estabilidad, pero, esta vez,
inextricablemente unida a la variacion.
Pararesolver esta paradoja Newcomb
ecurre a Eco, quien ha propuesto que
ia TV obliga a abandonar la estética
romantica que privilegiaba el polo de
‘a variacion por sobre el esquema
estable; la TV y otras artes seriales
provocarian un retomo a la antigua
estética pre-roméntica, que apreciaba
el valor de la repeticion y de la
redundancia:

Ahora el énfasis debe ser
colocado en el inseparable nudo de
gsquema variacion, en el cual la
variacién no es mas apreciable que el
esquema.7

Los nuevos analisis textuales de la
TV parten de bases tedricas mas
amplias que les permiten reconocer el
conflicto social y no sélo la voz univoca
1e la dominacién en el interior de los
mensajes; estos nuevos conceptos
-eéricos han exigido técnicas de
znalisis capaces de dar cuenta y de
zescubrnir en la textualidad misma la
:resencia de las fracturas. Sin
=—bargo, permanecemos en la
-manencia del mensaje y del medio,
::—plejizado y atravesado por la
- z-zrodiscursividad.

Otra corriente de
investigacion centrada en el
analisis de la estructura de
propiedad de los medios ha
reunido mucha informacién
consistente, que demuestra
los procesos de
concentraciéon y
transnacionalizacion de los
grandes medios masivos de
comunicaciéon. Los datos
reunidos por este tipo de
investigacion han alimentado
en América Latina el llamado
"denuncismo" 8, pero
también han sustentado
empiricamente el debate
promovido por UNESCO en
torno al nuevo orden
informativo internacional. Y
alentaron la aspiracion a
formular politicas nacionales
de comunicacion en los
paises  subdesarrollados.
Sin embargo, tal perspectiva
de investigaciéon centraba el
estudio en el control de los
medios y se desinteresaba
por la recepcién. Aun mas,
al momento de formular
politicas, los planificadores
del Estado interpretarian las
necesidades de los
receptores y tomarian
finalmente las decisiones
correctas.9

Estudiar la influencia
desde la recepcidn

Los incipientes estudios

sobre la Recepcidn de los programas
televisivos abren promisorias
perspectivas para tener una vision
mas cabal de la influenciade la TV. Se
presentaran en los parrafos siguientes
algunas conclusiones e hipotesis a las
cuales hemos ido llegando através de
nuestro trabajo de exploracion de la
relacion entre mensajes y televidentes
en el Programa de Educacién para la
Recepcidn Activa de fa TV.

El trabajo emprendido por el
Programa se ha basado en supuestos
que progresivamente se han ido
confirmando a través de la
investigacion. El primer supuesto fue
la constatacién de la importante
influencia grupal en la construccién dei
sentido que las Personas conferian
finalmente a los mensajes televisivos.
Inicialmente constatamos la gran
influencia de la familia -mayor que la
influencia del colegio- en los habitos y
preferencias televisivas del joven.
Pero, ademés, sobre ese fondo de
influencia familiar se detecta una

3. Picasso.
E! muchacho del caballo. (1905).

actividad grupal espontanea para
comentar los programas de TV. En los
grupos juveniles, ia TV ofrece
motivadores temas de coriversacion e
incluso aparecia que el sentido final de
un mensaje era elaborado en esa
discusién grupal. La relacién
emocional con la TV aparecia muy
importante, pero era también
aprendida en el hogar y compartida en
los grupos juveniles. Esta misma
influencia del contexto familiar y social
se detectd en trabajos exploratorios
con mujeres adultas de sectores
populares urbanos: el significado
televisive y las resignificaciones se
van construyendo en confrontacién
con las percepciones de los hijos, los
esposos, los vecinos, los compaiieros
en organizaciones civiles o0
religiosas.10

Mensajes y géneros diversos
La TV aparece ante sus receptores

como un medio que transmite
programas y géneros muy diversos




4. Anders Zorn.
Muchachas de Delécarlie bafiandose.
(1906). National Museum, Estocolmo.

entre si. Desde el punto de vista de Ia
recepcion, el televidente va realizando
un proceso diacrénico de aprendizaje
y tipblogizacion de la diversidad de
géneros. Este proceso de
reconocimiento conduce al televidente
a una relacion diversificada segtn los
géneros que se le ofrecen. El receptor
no entabla una relacién univoca con el
medio, sino diversificada seguin los
diferentes programas y géneros.

Predominio de la emocion

Un segundo elemento por descartar
es la relacion basicamente emocional
entre el televidente y la TV.
Comenzando con las expectativas y
emociones generales ante la
adquisicién de un receptor, para lo
cual se hacen esfuerzos econémicos
desmesurados y desproporcionados
en relacién a una escala racional de
necesidades. La misma informacion
televisiva -la zona mas racional de la
TV- es recibida mas emocional que
analiticamente. Ante una informacion
sesgada, la rabia es la relacion
primana sobre consideraciones éticas
o de frio célculo de motivaciones. Los
eventos deportivos despiertan
excitacién, ansiedad y suspenso. Los
reportajes y documentales despiertan
curiosidad por el otro, se enraizan en
la motivacion al descentramiento. Las
narraciones de ficcién presentan el
atractivo de otros mundos, horizontes
y problemas. Los personajes

provocan identificacion,
reconocimiento, exploracién de otras
soluciones a problemas compartidos;
pero también emocion de la aventura,
del suspenso, odio y amor. La
redundancia de las series hace
racionalmente inexplicable su
atractivo; pero su interés es
justamente emocional: la novedad de
la trama, las habilidades en pugna, las
astucias en competencia, la maldad o
crueldad que provoca rechazo, el
desenlace pleno de ansiedad y
distensioén.

El juego emocional de la TV
tampoco es una creaciéon propia y
original: es heredada de otras
manifestaciones culturales
probadamente atractivas; el teatro, el
cine, el radioteatro, la novela policial y
la moderna narrativa, las
competencias deportivas, los juegos
arriesgados y de azar, las acrobacias,
etc. Para provocar emocién en el
destinatario, la TV recurre al
antiquisimo recurso de la técnica
dramatica, usado exitosamente en el
teatro, la literatura y el cine. También
la musica y el sonido cumplen una
funcion basicamente emotiva. Los
diversos géneros de la TV
prioritariamente emocionan al
destinatario, incluso antes del
programa con las expectativas
despertadas; durante la emocion, pero
también en la elaboracién posterior del
recuerdo emocional, individual o
comentado.

Recepcion en el hogar

Un tercer elemento destacable es la
situacién de recepcion televisiva en el
hogar. La desatencién hacia la
situacion de recepcion y hacia el
destinatario del mensaje televisivo
lleva aquereraplicarala TV la estética
del cine; la TV era " la pantalla chica "
en base a una estética del cine que
afirmaba la primacia de la imagen
sobre la palabra, muchos realizadores
de TV eran considerados ignorantes
por su supuesto abuso del codigo
linguistico y el género de la telenovela
latinoamericana era considerado
subdesarrollado por su redundancia
verbal.

Pero si bien cine y TV comparten los
mismos cadigos

semidticos fundamentales -imagen
visual, lenguaje y sonido-, es el
contexto de recepcion y la diferente
relacion con et destinatario lo que
altera el trabajo "poético” ( en el
sentido de Jakobson) con los cédigos.
Ya el trabajo de codificacion de la

imagen visual debe adaptarse ai
contexto de la pantalla televisiva, pero
es fundamentaimente el cédigo de la
palabra el que es alterado para asumir
destacada y explicitamente la funcién
de "contacto" con un destinatario
huidizo y solicitado por los multiples
"ruidos" perturbadores del hogar. Para
el destinatario cautivo del cine,
acomodado en un contexto
especialmente acondicionado para
impedir su distraccion, la funcion de
contacto podia descansar en la
visualidad de las imagenes en la
pantalia gigante y en la capacidad de
atraccion dramatica de Ia narracién.
Pero en la TV, la pequefiez de la
pantalia, ia situacién de cotidianidad
"ruidosa” del hogar, la tentacién de la
competencia televisiva y la pérdida de
atencién ante la prolongada
programacién, hace que este contexto
del destinatario obligue al realizador a
poner de relieve la funcién de
contacto, trabajandola
destacadamente a través del cédigo
linguistico. Ademas de la mencionada
caracteristica serial del medio, el
destinatario y la situacidn de recepcion
obligan a elaborar una poética
televisiva diferente a la estética del
cine. Ni los géneros televisivos ni las
realizaciones para TV pueden ser
enjuiciadas a partir de la estética
cinematografica. Nuevamente, pues,
las condiciones de recepcién se nos

§. Delacroix. Estudio para: La muerte de
Sardanapolo. (1827). Pastel.
Museao del Louvre, Paris.



aparecen no como externas a la
comunicacién televisiva sino
constitutivas del proceso de
significacién.

La influencia del contexto
sociocultural

Un cuarto elemento que conviene
destacar es la fuerte influencia del
contexto histérico-cultural en la
elaboracién que el televidente hace de
los diversos programas televisivos.
Las diferencias entre riqueza y
pobreza hacen semantizar
diversamente el televisor. Para quien
dispone de abundantes ingresos el
aparato de TV es sélo una entre varias
alternativas de entretenimiento,
agrado e informacion. Para el pobre
que apenas tiene como subsistiry que
vive confinado territorialmente, como
la gran mayoria de las masas urbanas
y rurales en América Latina, el
televisor adquiere un inmenso vaior
como fuente de contacto con otros
horizontes y como gratificacién ante
una vida como pocas alternativas.
Para una persona de recursos, la
publicidad televisiva aparece como
ofertas posibles de consumo; en
situaciones de miseria y hambre, la
excitante publicidad de comidas y
bebidas aparece como agresion
violenta, especialmente hacia los
nifios, quienes no pueden comprender
-pero sufren- la carencia de esos
apetitosos alimentos.

6. Tiziano. La Venus de Urbino. (1638).
Museo de los Uffizi, Florencia.

Lo que semaniizamocs como
-violencia televisiva- no s uitivoco: en
este caso, ese significado no estd
dado por el referente, ni por la
intencionalidad del emisor ni por la
elaboracion semidtica; méas bien esta
construido en la interaccion entre un
determinado mensaje con un
televidente situado en cierto contexto
social. Ese mismo mensaje tiene otra
significacion para otro televidente
situado en otro contexto econdémico e
histérico. La presencia de medios de
comunicacién alternativos a la TV es
otro influyente factor del contexto
cultural, ya previamente mencionado;
la TV no tiene la misma significacién
entre televidentes abundantemente
expuestos a boletines, periodicos,
revistas, radio y cine. Ademas, las
organizaciones de todo tipo se
manifiestan como importantisimas
fuentes de informacién y de
elaboracion de significaciones
socio-culturales: lIglesias, partidos
politicos, asociaciones profesionales,
sindicatos, grupos de accion en
diferentes esferas de la vida civil;
todas estas agrupaciones aparecen
entregando activamente significados
a la vida social.

El tiunfo de la oposicion chilena en
el plebiscito contra el general Pinochet
es elocuente en cuanto a la influencia
relativa de la televisién y de la
comunicacion extratelevisiva. Segun
estudios de ILET, el Gobierno Militar
en el primer semestre de 1988 exhibié

un promedio diario de 27 spots
televisivos { 25 minutos diarios) de
propaganda para inducir a los
votar_u,es a su favor; pero no se
permitié propaganda de la oposicién.
Television Nacional, red que cubre
integramente el territorio nacional, en
el trimestre abril-junio 1988 dedicé el
82% del tiempo informativo acerca del
acontecer nacional al Gobiemo y sélo
el 1% a la oposicion politica.” S6lo
durante el mes previo al plebiscito la
oposicién pudo expresarse mas
libremente por televisién en un
espacio diario de 15 minutos. En el
contexto de la dictadura, las
organizaciones sociales constituyeron
la base de resistencia de las
significaciones prohibidas.

Los grupos sociales y sus practicas
aparecen como importantes fuentes
elaboradoras de significacién,
capaces de resistir y de derogar la
credibilidad de los mensajes masivos.
Existe, entonces, una
heterodiscursividad social, que puede
llegar a ser conflictiva y contradictoria
con {os discursos de la televisién. Si
bien el televidente aparece a menudo
fisicamente aisiado, é! es, sin
embargo, un receptor culturaimente
situado y sociaimente construido. Y
este haz de relaciones
socio-culturales, que es el televidente,
interacttia con los diversos mensajes
televisivos para elaborar finalmente el
significado existencial y concreto.

Una estética propia

También los estudios de recepcion
contribuyen y obligan a precisar mejor
una estética televisiva autonoma. Es
justamente [a situacién de recepcién
en el hogar y con un determinado
destinatario io que obliga a una
elaboracién "poética" diferente a la
cinematografia. Desafiada por la
serialidad televisiva, esta nueva
estética tendrd que reconsiderar {os
temas de la innovacion y de la
redundancia.

Ilgualmente la sobreabundancia de
ficcion televisiva -en especiali la ficcion
elaborada tipicamente para TV, como
la telenovela y la teleserie- obligara a
precisar una estética de la narrativa
para TV diferente a la estética para la
ficcion literaria o cinematogréfica. Ya
se ha caomenzado a revalorizar la
narrativa ficcional (story telling) ccino
uno de los mas populares €
importantes modos de actitud cultural,
la cual previamente habia sido
descalificada como entretenimiento
meramente evasivo y como fantasia




placentera proporcionada por las
clases dominantes para alienar al
televidente. Daniel Prieto ha podido
rastrear la historia occidental de esta
desconfianza hasta la filosofia
racionalista griega, que divide el
mythos del logos y sélo confiere a este
altimo, la calidad de percepcioén
cientifica reveladora de la verdad.11

La recepcidon como fenémeno
constructivista

La investigacion acerca de la
recepcion televisiva ha llevado a
CENECA a un constante
cuestionamiento del paradigma lineal
de la comunicacibn:
fuente-emisor-estimulo-televidente-e
fecto. Segin ese paradigma, el emisor
dispondria _..de  capacidades
omnipotentes para manipular a los
indefensos y pasivos televidentes.
Como lo expresaba Paula Edwards:

la eficiencia de Ia
comunicacién dependia de la
habilidad del emisor para lograr
que el receptor aceptara e
implementara el mensaje segun
fas intenciones de esa fuente.12

_ Quienes cuestionan ese paradigma
lineal-causal afirman que:

... la informacién no tiene un
significado objetivo, tnico, mas
alla de la situacioén y el universo
simbdélico de fuentes vy
receptores, sino que adquiere un
significado, para unos y otros,
dependiendo de su particular
situacion. La comunicacién
ocurre cuando la informacién de

7. Edgar Degas. (1834-1917). La Tina.
Farmington, Museo Hill-Stead.

una fuente es seleccionada
porque el receptor percibe la
relevancia de cierta informacion
para una situacion temporal y
especialmente estructurada, y la
integra a su proceso de
construccion de sentido.13
Pero la critica a la influencia
omnipotente del mensaje debe ser
situada en un contexto mas amplio,
pues este problema involucra a otras
ciencias, como la epistemologia de ia
percepcién. Una de las teorias mas
clasicas del conocimiento humano, el
realismo . moderado
aristotélico-tomista, reconoce la
actividad del sujeto humano, quien
dispone de un "intelecto agente" para
realizar el proceso de abstraccion y
organizaciéon de los datos sensibles;
de esa filosofia realista proviene la
expresién que el dato recibido se
adecua al receptor (Quidquid recipitur
ad modum recipientis recipitur). La
influencia de la critica kantiana al
reafismo ingenuo sigue presente
hasta hoy en la epistemologia
genética, la cuai integra también los
aportes de la psicologia evolutiva
piagetiana del desarroilo infantil. 14

El desarrollo masivo del cine en
nuestro sigio estimulé en Alemania el
estudio de la psicologia de ia
percepcién visual en las décadas de
los aflos veinte y treinta. La Gestalt
Psychologie compar6 la percepcion
visual humana con ia "percepcién” a
través de la mediacién tecnologica del
cine; descubrié a través de muchos
experimentos que la percepcion
humana no registra pasivamente la
realidad, sino que introduce
elementos de organizacion que no
estan en el dato sensible. El
tamafio de los objetivos, por
ejemplo, matematicamente
decrece en razén a la cuadrada
de su distancia y tal
decrecimiento matematico lo
registra ia camara de foto, cine
y TV. Pero el ser humano no
percibe matematicamente sino
que introduce una
estructuracion psicolégica de Ia
proximidad y distancia, la cual
se manifiesta en {a constancia
de la forma. Esas mismas
camaras cuando son portadas
por una persona caminando
registran el balanceo del
cuerpo; la percepcion visual
humana en la misma condicién
introduce una organizaciéon de
constancia y estabilidad. La
psicologia de la forma hace
muchas décadas que constaté

la -actividad
constructiva en la
percepcidn
humana

Ya W. Stem a
formulado el
principio: No
existe figura sin
configurador. Con esto queda dicho
que la_percepcion no es una simple
recepcion y produccién automatica de
las sensacion es provocadas por los
estimulos, sino que implica una
actividad propia del sujeto animico.15

Los estudios fenomenolégicos de la
percepcién cinematografica han
demostrado también las capacidades
diferenciales, segtn la edad, para
organizar y sintetizar una narracion
presentada en un largometraje; el
sentido, pues, de una narracion no
s6lo esta en el mensaje sino que a<
percibido constructivistamente por el
receptor. Estudios del Departamento
de Investigacién de la TV Sueca con
nifios, también demuestran una
estructuracién diferencial de
mensajes televisivos; pero al factor
edad, ellos agregan la influencia
familiar y educativa en el desarrollo de
un pensamiento relacionador de
diversos elementos; segtn estos
estudios, los niflos pueden vivir en
contextos educativos donde se
explican los motivos, las causas y las
consecuencias; 0 en contextos mas
cerrados, donde se entregan
afirmaciones incuestionables;
exhortaciones y reprimendas. El
hébitat cultural del nifto sirve de
background diferencial en su
organizacién de la recepcidn
televisiva.

Historizacion

Del descuido de la investigacién por la
recepcion, proviene una
epistemologia deshistorizada acerca
de la recepcién y acerca del contexto
cultural; la recepcion habia sido
concebida segin los modelos lineales
monocausales que el positivismo del
siglo pasado aplicé a los fenémenos
naturales. En esa concepcién, la
recepcion era un producto o resultado
que podia ser previsto y deducido a
partir de los supuestos determinantes
causales manipulados por el emisor.

La historizacion de la recepcién nos
muestra, en cambio, que la causalidad
lineal y omnipotente no se verifica, que
ocurre un proceso de recepcion
constructivista, dialéctico y conflictivo.
Y que éste mismo contexto




sociocultural heterogéneo penetra
semidticamente los textos televisivos,
manifestdndose en la
polidiscursividad. Esta concepcion
socio-cultural de la historizacién de la
recepcion se sitia al otro extremo de
las preocupaciones de la llamada
"Escuela de Constanza", la cual se
interesa por constituir sélo de modo
analitico y a priori un "lector
transcendental".17

El significado existencial

Nuestros trabajos de investigacion
con diversos grupos socioculturales
nos han permitido, pues, concluir gue
ademés del significado intencional
propuesto a un mensaje por su emisor,
ademas del significado inminente que
puede ser detectado por el semiético,
existe un significado existencial: la
relacién concreta construida entre un
texto televisivo determinado en un
género y sus televidentes
historicamente situados. Asi,
entonces, el significado existencial
aparece como fruto de una actividad
constructivista de un receptor situado
en un determinado contexto
socio-cultural, ante una proposiciénde
sentido que exhibe un mensaje.

Los datos de recepcion entre
mujeres pobladoras muestran una
manera de ver television a partir de la
pobreza urbana. También ha sido
posible constatar una semantizacién
campesina y juvenil de la
programacién televisiva; en este caso,
la apropiacién de la programacién
televisiva es ambigua: confirma y
refuerza tendencias a la
autodesvalorizacién en sectores
campesinos; presenta diferentes y
atrayentes modelos femeninos que
interactuan con otras tendencias
extratelevisivas (educativas vy
laborales), para dinamizar las
transformaciones en las aspiraciones
femeninas; a los jovenes campesinos
la TV les ofrece modelos de
"urbanizacion por el consumo" y
modelos ficcionales ante diversos
conflictos de la vida afectiva, escolar,
familiar o laboral.

La apropiacién del material ofrecido
por la TV se efectia a partir de su
realidad socio-cultural; ocurre, pues,
un proceso de reconocimiento de
algunas semejanzas y contrastacién
de similitudes. El proceso de
identificacion emocional con
personajes y conflictos ficcionales
supone una memoria (personal o
colectiva) que permite reconocer y
apropiarse del mensaje; lo que reviven

.

9. Jean Dominig
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los campesinos adultos acerca de una
serie norteamericana, muy diferente a
su propia condicion campesina, son
algunos problemas rurales
semejantes y los anhelos de una vida
familiar de esfuerzo conjunto y de
respeto a la mujer,

También el reconocimiento permite
apropiarse, a través dei mecanismo de
proyeccién, de los personajes y
situaciones que ofrecen "modelos
anticipatorios" para conductas y
conflictos previsibles en el futuro; el
reconocimiento aqui opera no a través
de la memona sino de la fantasia y de
la imaginacién prospectiva del futuro.

Desde la recepcion, ta identificacion
no aparece como "un perder identidad
por un convertirse en otro ajeno” es
decir, la alienacién como pérdida de
identidad, (individual o colectiva), sino
por el contrario, como un apropiarse
de lo ajeno y nuevo, reconocido por
alguna analogia con uno mismo. La
afectacion a la identidad campesina,
que fue posible constatar en la
investigacion, opera por la ausencia
televisiva que confirma una imagen
autodesvalorizada, como grupo sin
valores dignos de ser exhibidos
publicamente, sin aprecio en su
calidad de productcres de bienes
econdmicos, ni como agentes
sociales, marginados de los debates
ciudadanos. La alienacioi, como crisis
de identidad que reforzaria la
television, seria méas bien una
improductividad cultural, econémica y
socio-politica; esta improductividad es
significada con la ausencia de la
pantalla. Este concepto de alienacioén
remite mas a procesos improductivos
que a "objetos o productos
alienadores" (com¢ ropa, modas,
bienes de consumo 0 mensajes).

En la investigacion rural es patente
la diversa valoracién de la television

ue Ingres. La gran Odalisca. (1814).

entre campesinos y los dirigentes
animadores. Mientras es altamernte
apreciada por los campesinos,
impresiona la insatisfaccién y la critica
rutinaria por parte de muchos
dirigentes y actores sociales; y
también la carencia de una visién
comprehensiva y de proposiciones
innovadoras.18

Vida grupal, contexto
socio-economico y géneros
televisivos son, entonces,

mediaciones culturales que participan
dinamicamente en el proceso de
construccién de sentido que realiza el
receptor.

En sintesis, los nuevos datos
procedentes de la investigacién de la
recepcién llevan a concluir que entre
el televidente y el texto televisivo, en
lugar de ocurnir una relacién causai y
unidireccional en uno u otro sentido,
ocurre una relacién dialéctica. El
significado existencial es construido
por un receptor culturalmente situado,
interactuando con la proposicién de
sentido que le ofrece el texto
televisivo, enmarcado en un género
determinado.

Acentuar un constructivismo
descontextuaiizado conduciria al
idealismo del "receptor
transcendental"; acentuar, por el
contrario, las significacionss
supuestamente impuestas por el texto
conduce inevitablemente a la
pasividad del televidente ante el
determinisiinic del textc, y a su
indefensién ante la manipuiacién de
los estimulos extemos. &

* En Roberio Aparici. La educacion
para los medios de comunicacion.
Antologia. México, LIiPN, 1994,
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ANALISIS DE PLANES Y
PROGRAMAS DE ESTUDIO EN
EL INSTITUTO TECNOLOGICO
DE DURANGO *

Yolanda dc la Barrera Frayre

INTRODUCCION

Abordar el tema de la revisién y el andlisis de planes y
programas de estudio, lteva a la consideracion necesana de
los fundamentos de la formacién profesional y la elaboracién
del curriculum, en los cuales se incluyen cuestionamientos
tales como:

¢Cuales deben ser las prioridades a atender?

¢ Qué carrera es importante actualizar o inaugurar?

¢Qué conocimientos, generados en otros paises, son
importantes para nuestros fines y necesidades nacionales y
regionales en esta materia? ¢Cuales serian las vias para
abordarlos y asimilarlos a los procesos académicos de
formacién profesional?

¢Cbémo hacer llegar dichos conocimientos a los sectores
involucrados en ia formacién académica institucional?

Se considera que los planes de estudio deben ser
instrumentos de transformacion del profesional universitano,
para que éste a su vez pueda responder a las necesidades
prioritarias del pais, que son las de las mayorias, y no como
hasta ahora, que basicamente se han especializado en eluso
de tecnologias importadas.

Los objetivos de aprendizaje determinan el valor social.
Porio mismo es indispensable analizar las fuentes de donde
se obtienen.

Fundamentos del plan de estudios:

Fundamentos relacionados con el contexto social del pais.
_ Fundamentos relacionados con el contenido normativo e
informativo propio de la profesion.

Fundamentos relacionados con la institucién educativa.
Fundamentos relacionados con el estudiante.

La formacidén de profesionales es entendida como un
proceso educativo propio de las escuelas y facultades, que
responde de forma diversificada, a través de las distintas
carreras, al proyecto de desarrollo y modernizacién
socioeconoémico y educativo nacional.

Dentro del marco del proceso de Modemizacidn Educativa
(1989), que incluye desde el ciclo basico hasta el nivel
superior, se presenta el Proceso de Reforma de la Educacién
Superior Tecnoldgica (1992), lo cual constituye un rengion
fundamental, por la relevancia que adquiere frente a las
prioridades de desarrollo e independencia nacional. Dicho
proceso atiende basicamente a tres necesidades: elevar la
calidad académica, incrementar la eficiencia de los servicios
educativos y lograr la pertinencia de los estudios que ofrece.

El Sistema Nacional de Institutos Tecnol6gicos, a través de
la Direccion General de Institutos Tecnolagicos, marca

10. Rubens. Rapio de las hijas de Leucipo. (hacia 1618).
Arte Pinakothek, Munich.

directrices a sus planteles para la puesta en préactica de la
propuesta de Reforma, en la que se debera atender la
reformulacion y actualizacién de los planes y programas de
estudio, de las carreras que el sistema ofrece.

En el Instituto Tecnolégico de Durango, se atienden los
nuevos planes y programas de estudio, del area de ciencias
basicas y matematicas, desde el periodo agosto-diciembre
1993, derivandose de ello una confrontaciéon con retos de
actualizacion profesional y cambios curriculares, que llevan
a una reflexion de los planteamientos de la Reforma, asi
como del propio proceso ensefianza-aprendizaje, por parte
de profesores el area.

Lo anterior, crea la necesidad de implementar ciertas
acciones que permitan verificar la congruencia y pertinencia
de tos cambios propuestos realizados, generandose asi, los
trabajos de academia enfocados a realizar una revisién y un
analisis de la reestructuracién de los planes y programas de
estudio de las materias de probabilidad y estadistica,
probabilidad, estadistica, estadistica aplicada, estadistica t y
estadistica Il, incluidas en cada una de las reticulas, de las
diferentes carreras que se imparten en el propio plantel,
atendidas dentro del area de ciencias basicas y matematicas.

La intencion del presente trabajo es poner a consideracion
de las instancias correspondientes, la serie de acciones
metodologicas que se implementan para [a revision y el
andlisis de los planes y programas de estudio, del area de
ciencias hasicas y matematicas de las asignaturas antes
sefialadas, como una aiternativa viable para la identificacion
y apropiacién de probleméaticas que se dan dentro de la
actividad académica en sus respectivos niveles; asi coma,
para la generacién de propuestas que contribuyan a su
solucién.

ANTECEDENTES

A. PROCESO DE REFORMA DEL SISTEMA DE
EDUCACION TECNOLOGICA

La educacién tecnoldgica histéricamente ha sido
considerada como un instrumento eficaz del Estado, que
permite abrir el acceso al nivel de educacion superior y a




todos los sectores de la sociedad, asi como, atender la
demanda social del sectar publico de bienes y de servicios.

Para dar cumplimiento a lo anterior, surge la creacion de
los Institutos Tecnoldgicos, los cuales dentro del periodo de
1958 a 1970, sumaban un total de 14 planteles, que atendian
a una poblacion de 5,781 estudiantes; dentro del periodo de
1970 a 1976 se da la apertura a 31 planteles mas en
diferentes entidades de la repiblica mexicana, generandose
en ese momento una gran proliferacién de planes y
programas de estudio, lo cual continda durante las dos
Ultimas décadas, hasta que llega el afio de 1992, en el que
se cuenta con 104 planteles conformando al Sistema de
Educacién Tecnol6gica, los que atienden un total de 130,000
estudiantes, de los cuales el 10% corresponde al nivel
superior.

El Sistema de Educacién Tecnol6gica, cubria la demanda
estudiantil de! nivel superior de ese entonces, apoyandose
en la estructura curricular de 55 carreras que obedecian a las
areas de ingenieria y a las de ciencias sociales y
administrativas, coordinadas por tres direcciones generales:
la Direccién General de Institutos Tecnologicos, que atendia
a 41 carreras; la Direccion General de Educacion
Tecnoldgica Agropecuaria, atendiendo a 6 carreras y la
Unidad de Educacién de Ciencia y Tecnologia del Mar con
un total de 8 carreras atendidas.

11. Lucinda Urristi. Mexmo;-' '

El Programa Educativo, atendiendo a la estrategia de
fomentar la educacion tecnolégica en todos los niveles, para
tener un menor rezago tecnologico, asi como a la vinculacion
de la educacion tecnolégica con los requerimientos del sector
productivo del pais, realiza el planteamiento de la Reforma
de la Educacion Superior tecnologica en agosto de 1992,
contando con retos u objetivos centrales, tales como: la
creacion de estudios pertinentes, la consideracién de las
condiciones y necesidades actuales y a mediano plazo del
pais en general, y regiones en particular, la operacién eficaz
de los servicios, y el alcanzar niveles de excelencia
académica en la formacién de sus egresados.

Dentro de los problemas principales a los que obedece el
planteamiento de Reforma de la Educacién Superior
Tecnoldgica, se encuentra la proliferacion de las 55 carreras
existentes, derivando ésta alrededor de 2300 programas de
estudio diferentes, lo cual deja como consecuencia:
ineficiencia, baja calidad académica y falta de pertinencia o
de relevancia en el proceso educativo vigente.

Se destaca de lo anterior, el propésito fundamental de Ia
reforma, que es el de ofrecer una alternativa congruente con
la dinamica de las transformaciones que caracteriz=n ai
mundo actual, de manera de que los jévenes estén
preparados para enfrentar los cambios en forma exitosa vy,
con ello, consolidar la educacién supenor tecnolégica como
un elemento que apoya el desarroilo del pais. Asi como, el
dar una respuesta educativa, que considere las necesidades
locales y regionales, las demandas del sector productivo vy,
en general, de la economia nacional en el marco de la
globalizacién internacional.

La aplicacion de la propuesta al planteamiento de la
Reforma genera un afio de intensos trabajos, originando,
como uno de sus resultados mas significativos, la
reestructuracién de planes y programas de estudio, que
obedece basicamente a una:

° Racionalizacion y redefinicién de planes y programas a
través de criterios v estandares educativos de caracter
nacional, que permiten la incorporacién oportuna y
eficiente en el proceso de globalizacién econémica que
se da a nivel mundial.

° Formacion genérica en el area profesional, que permita
al egresado una insercion mas exitosa en el mundo del
trabajo, y otra al final de la carrera.

° Racionalizacion de 55 carreras de nivel licenciatura a un
total de 19.

° Elaboracién de programas de estudio de primero y
segundo semestres (areas de ciencias basicas y
matematicas).

° Reduccién en el manejo de 2,300 programas de estudio
a un total de 800.

° Estructura crediticia de la carrera conformada entre un
rango de 400 a 440 creditos.

° Cantidad de horas-clase regufada en un rango que vade
4,000 a 4,400 para las distintas carreras.

° Estructura curricular por carrera, que presenta tres’é(eas
crediticias. Genérica: que comprende ciencias basicas




y matematicas, ciencias de la ingenieria, disefio de
ingenieria y ciencias sociales y humanidades;
Especialidad y Residencia.

B. EL INSTITUTO TECNOLOGICO DE DURANGO Y LA
REFORMA.

Con base en los resultados del proceso de Reforma, el
Instituto Tecnologico de Durango, atiende actualmente las
siguientes carreras:

Ingenieria mecanica
Ingenieria quimica
ingenieria eléctrica
Ingenieria electronica
Ingenieria civil
ingenieria bioquimica
Ingenieria Industrial
Ingenieria en sistemas
computacionales
Licenciatura en informatica
Arquitectura

Las asignaturas de matematicas que se atienden en el érea
de ciencias basicas y matematicas son:

Matematicas
Matematicas |
Matematicas |l
Matematicas Il
Matematicas 1V
Matematicas discretas
Métodos numéricos
Probabilidad
Probabilidad y estadistica
Estadistica
Estadistica aplicada
Estadistica |
Estadistica i

A continuacién se presenta un cuadro comparativo, que
muestra el nimero de créditos en el area de matematicas,
en relacién a los créditos genéricos de cada una de las

FUNDAMENTACION

La revision y el analisis que se presenta tiene su fundamento
en el desarroilo de cuatro acciones principales:

° Revision y analisis de mapas curriculares (reticulas) de
cada una de las carreras impartidas, sefialando en éstos
las asignaturas del area de matematicas.

Revision y andlisis de programas sintéticos y de
programas desarrollados por unidades de aprendizaje,
de las asignaturas de Probabilidad, Probabilidad y
estadistica, Estadistica, Estadistica aplicada,
Estadistica | y Estadistica Il.

Obtener y concentrar informacion relevante de anélisis
tal como: nombre de la asignatura, horas
tedrico-practicas y de valor crediticio, carrera y semestre
en que se ofrece, objetivo del curso, contenido del
programa, aprendizajes requeridos, relacién con otras
asignaturas (anteriores y posteriores) del plan de
estudios, aportacion de la asignatura al perfil del
egresado, entre otras.

° Realizar observaciones y comentarios, resultantes de la
revision y del analisis de cada uno de los puntos
anteriores.

METODO

La serie de acciones implementadas para la revision y
analisis de los planes y programas de estudio, por parte del
area de estudio, se presentan a continuacién a manera de
pautas metodolégicas, vistas éstas, no como un recetario
que hay que seguir al pie de la letra, sino como un
componente de reflexion y analisis del propio proceso
ensefianza-aprendizaje.

* Optimizar tiempo en sesiones de academia.

* Establecer plan de trabajo y programas de actividades
entre profesores dej area.

* Establecer metas u
objetivos en la

carreras.

realizacién de la

CARRERA RES

INGENERA EN SISTEMAS COVPUTACIONALES
INGENERA INDUSTRAL

INGENERA ELECTRCA

INGENERA CML

INGENERA QUMCA

INGENERA BIOCQUMCA

INGENERA ELECTRONCA

INGENERA MECANCA

* LICENCIATURA ENINFORVATICA

* ARQUITECTLRA

BBBBBBBBBB%

*Revisar y analizar
los diferentes
documentos
normativos del
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personal
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administrativo de
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A *Solicitar, e
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de Reforma del

86 Sistema de
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&
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Reforma (Libros Verdes, para el Sistema Nacional de
Institutos Tecnoldgicos).

*Revisar mapa curricular (reticula) de cada una de las
carreras, para analizar Ja ubicacién de la asignatura
dentro del plan de estudios, asi como su relacion con
otras materias, anteriores o posteriores.

*Atender el analisis del objetivo, perfil de egreso y
programas sintéticos, de cada una de las asignaturas
y carreras de interés que imparte la institucion
educativa.

*Considerar el valor crediticio de cada asignatura
dentro del plan de estudio, aligual que eltotal de horas
teorico-practicas que se le asignan y el semestre en
que se ofrece.

*Comparar los programas sintéticos y los programas
desarrollados por unidades de aprendizaje, de la(s)
asignatura(s) de analisis, para verificar ia congruencia
o relacion entre ambos y el mapa curricular.

*Revisar ios programas desarroliados por unidades de
aprendizaje, en funcién del objetivo de la asignatura y
de las aportaciones que éstas dan al perfil del
egresado.

*Realizar observaciones, sugerencias, conclusiones y
recomendaciones por carrera, que contribuyan al
programa de seguimiento de la propuesta de Reforma
de Educacion Tecnolégica, y, sobre todo, que

permitan el mejoramiento de la actividad académ:::
que se desarrolle en cada institucion educativa.

*Incluir la realizacion de cualquier otra actividad, que no
sea considerada hasta el momento, y que contribuya
al logro optimo de la realizacién de la tarea
emprendida.

RESULTADOS

Los resultados del trabajo realizado, a ia fecha, se resumen
en los siguientes puntos significativos, que permiten:

*Laidentificacion y apropiacidn de problematicas reales
del quehacer cotidiano.

* Identificar y comprobar el significado que el drea de
ciencias basicas y matematicas tiene dentro de Ia
estructura curricular de las carreras atendidas.

*Fundamentar la solicitud del trabajo conjunto para con
e mvel medio superior y con otras academias
institucionales.

*Establecer propuestas concretas para la participaciéi
en reuniones de seguimiento curricular en nuestro
sistema.

*Interactuar y fortalecer vinculos de relacion laboral
enire comparieros colegas.

*Verificar la congruencia o incongruencia que se da
entre los nuevos planes y programas de estudio para

CUADRO COMPARATIVO DEL NUMERO DE CREDITOS EN EL AREA
DE MATEMATICAS EN RELACION A LOS CREDITOS GENERICOS

CREDITOS
CARRERA TOTALES { GENERICOS | C.BASICAS Y | MATEMATICAS
MATEMATICAS
INGENIERIA EN SISTEMAS COMPUTACIONALES 440 340 110 32.35% 66 19.42%
INGENIERIA INDUSTRIAL 430 322 108 33.54 64 19.87
INGENIERIA ELECTRICA 440 326 100 30.67 56 1717
INGENIERIA CIVIL 440 340 96 28.23 56 16.47
INGENIERIA QUIMICA 408 308 120 39.00 50 16.23
INGENIERIA BIOQUIMICA 440 334 176 52.70 50 14.97
INGENIERIA ELECTRONICA 438 336 102 30.35 48 14.28
INGENIERIA MECANICA 440 340 114 33.50 56 16.47
* LICENCIATURA EN INFORMATICA 440 324 146 45.06 42 12.96
* ARQUITECTURA 440 342 58 16.96 24 7.00




con ia realidad educativa institucional, asi como, ias
relaciones que se establecen dentro del mapa
curricular de cada una de las carreras que se imparten
dentro del plantel, entre otros aspectos importantes.

*Identificar temas y subtemas prioritarios a desarroliar
en las asignaturas atendidas.

CONCLUSIONES

|.a expenencia obtenida al nomento, sobre la revision de los
planes y programas de estudio, permite la identificacién y
apropiacion de problematicas reales que se presentan dentro
del quehacer cotidiano del profesor, ya que lo pone en el
marico de la reflexién, para la ejecucién de acciones
concretas gue incidan en el mejoramiento y elevacién de los
niveles académicos institucionales.

Asimismo, permite identificar y comprobar el significado
que el area de ciencias basicas y matematicas tiene dentro
de la estructura curricular de las carreras atendidas.
También brinda el acceso ai conocimiento de los
fundamentos en que se sustenta el Programa de Reforma de
la Educacion Tecnoldgica, dentro del marco del Proceso de
Modermizacién Educativa; aspecto prioritario para el buen
desempeiio de la actividad académica.

Larevision y analisis de los planes y programas de estudio
del area de ciencias basicas ha hecho posible identificar la
repercusion que tiene la ensefianza de las matematicas en
los niveles de educacién media superior, puestoc que, los
alumnos que ingresan al Instituto Tecnolégico de Durango
deben cursar en los primeros semestres asignaturas del area
de probabilidad y estadistica, en las que se requiere
especificamente que el alumno tenga conocimientos sélidos
sobre algebra, funciones, limites, conjuntos y calculo
diferencial e integral, que perrnitan optimizar el desarrolio de
los programas actuales de estudio.

La tarea reaiizada al momento deja la motivacion y la
inquietud de continuar trabajando, con el propdsito de gue,
enlo futuro, el area de ciencias basicas y matematicas pueda
participar en reuniones de seguimiento curricular, que se
implementen por parte del propio proceso de Reforma; y
también interactuar con diferentes cuerpos académicos de la
institucién, asi como con otras instituciones de nivel superior
y medio superior, que permitan una retroalimentacién real del
trabajo hasta aqui generado. &
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INSTITUTO TECNOLOGICO DE DURANGC, CON BASE
EN EL PROCESO DE REFORMA DE LA EDUCACION
TECNOLOGICA SUPERIOR DE 1993. Realizado por los
profesores de ia Acadeniia de Matematicas del ITD:
Agustin Cervarnizs Gomez, bertc de ia Barera Frayre,
Yolanda de la Barera Frayre, Ma. de Lourdes Gracia
favela, Gerardo Mar Padron y Rosa Edith Rosales Reyes.
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EIL.DESNUDOEN
EIL.ARTE

DESNUDO * Las civilizaciones mas antiguas intentaron
ya representar personajes desnudos, porque el cuerpo
humano se ha considerado, desde siempre, como una de las
obras maestras de la Creacién: hace aproximadamente
veinte mil afios, los hombres Paleolitico quisieron rendir
homenaje a los misterios de la fecundidad, y esculpieron,
para ello, estatuillas femeninas en las que acentuaban
determinados caracteres morfoldgicos (Venus de Lespugue,
Venus de Willendorf, etc.). Los egipcios dieron a sus dioses
formas humanas mas o menos veladas, sometidas a la
idealizacion y alos principios convencionales que regiantodo
lo que estaba fuera de 1o comun. Los griegos vieron solo en
el cuerpo humano la apariencia externa; la serie de los curés
que, desde la época arcaica, se encuentran en la plastica
helénica, constituyen un testimonio de esa obstinada
voluntad de circunscribir lo real. A partir del clasicismo, la
gracia femenina se convirtié en el tema predilecto de los
artistas. Antes de alcanzar el desnudo total (Venus Esquilina,
h. 460 a. de J.C.), los artistas se sentian mas inclinados a
recubrir las formas con ropaje adherido (Victoria
desatdndose |a sandalia), consiguiendo acentuar asi la
presencia camal. A través de los modelosde los mas grandes
escultores (Miron, Fidias, Policleto, Escopas, Lisipo), el
hombre parecia quererdictar a la naturaleza las proporciones
que €l juzgaba ideales. Roida por una sorda y profunda
incertidumbre, la época helenistica sdlo concibi6 la
representacién de desnudos masculinos en una especie de
instantaneidad inacabada (Hércules Farnesio,
Gigantomaquia de Pérgamo); la representacion del desnudo
femenino constituia, a su juicio, un himno a una nueva
sensualidad (Venus de Milo). Entre los romanos, el tema de
Venus triunfante inspird, durante méas de cuatro siglos, a los
artistas de la pintura al fresco (pinturas del palacete de los
Misterios, en Pompeya) y del mosaico. En la India, el
desnudo femenino se evocd, desde los primeros siglos, con
una plenitud que, en aquella misma época, hubiera sido
provocadora en Occidente..En la religion budista existia, en

13. Francisco Zariiga. Desnudo de adolescente.
México.

. Renoir. Torso de mujer al sol (hacia 1875-1876).
Museo del Impresionismo (Jeu de Paume), Paris.

efecto, una categoria de divinidades inferiores, las apsaras,
cuyo cuerpo ondulante debia seguir ciertos movimientos
ritmicos de la danza, y cuyos senos, pesados pero firmes,
pretendian evocar la presencia del atman, principio mismo
del alma.

El cristianismo perjudicé, durante mucho tiempo, la forma
artistica del desnudo. Con objeto de marcar distancias con
los desnudos paganos, las primeras imagenes de la
Crucifixion representaban a Jesus vestido con el pafio latino,
cuando no con la tinica sira llamada colobio. Durante ia
época romantica, el desnudo fue muy raro; se dio en algunas
representaciones de Adan y Eva expulsados del Paraiso o,
por ejemplo, en la muy sensual Eva pampante de Autun
(1125-1135). La plastica gotica reservd el desnudo para las
representaciones de los condenados en los enormes Juicios
finales de las catedrales (Bourges), y otro tanto hicieron
miniaturistas y fresquistas. El estilo cortesano intemacional,
cuyo apogeo se situa en el s. XV permitié que el desnudo
femenino alcanzara una nueva popularidad. Los maestros
flamencos (Van Eyck, Van der Weyden, Van der Goes)
impusieron un tipo de mujer muy peculiar, de pecho alto y
pequefio, vientre redondo y largas piernas, que obsesiono a
Lucas Cranach el Viejo (Ninfa de la fuente, h. 1537,
Besancon; Juicio de Paris, 1530, Karlsruhe: Venus y Amor
1531, Bruselas). En 1507, Durero pinté dos tablas que
representaban a Addn y a Eva (Museo del Prado); se trata
de dos grandes y armoniosos desnudos, algo rebuscados,
que ponen de manifiesto una viva influencia italiana. Ya
antes, Botticelli (Nacimiento de Venus, Florencia), Piero di
Cosimo (Simonetta Vespucci, Chantilly) y Masaccio (Adén y
Eva expulsados del Paraiso, capilla Brancacci, Santa Maria
del Carmine, Florencia) habia dado libre expresion a una
imaginacién liberada de viejos prejuicios religiosos. Abrieron,
asi el cambio a los grandes maestros del Renacimiento
(Giorgione, Tiziano, Miguel Angel), cuyos desnudos son,
ante todo una especie de himno panteista que exalta la
pulsacién intimay cosmica de la carne. Al lado del Concierfo
campestre (Giorgione) y de la Danae (Tiziano), la Eva Prima
Pandora,del francés Jean Cousin, presenta ya esa faceta un
tanto acida y afectada que los manieristas de la Escuela de




Fontainebleau y algunos otros autores (el Corregio, el
Parmesano) habia de cultivar con evidente complacencia
(Leda y el cisne, h. 1530, Berlin). Durante el s. XVIi triunfé,
sin embargo, la influencia del Tiziano. La obra de Jaques
Blanchard (Cimén sorprendiendo a Ifigenia, h. 1633, Louvre;
Angélica y Medoro, Nueva York) ofrecio visiones soberbias,
apenas menos suntuosas que las de Rubens. Este, sin duda
alguna, uno de los maximos pintores de desnudos
femeninos, no tuvo rival cuando se trata de representar el
aspecto nacarado de la came, la elocuente flexibilidad de un
cuerpo o la frescura de los tonos sanguineos ( E/ Juicio de
Paris, Museo del prado; Las tres gracias; Andrémeda). Su
contemporaneo Velazquez prefirid, a la opulencia flamenca,
la elegancia de pintor de la corte, para quien el desnudo no
dejé de ser algo accidental (La Venus del espejo, 1648-1651,
Londres). En la obra de Rembrandt (Lia esperando a Jacob,
1636, Leningrado), la riqueza de los oros se suma a la
plenitud de las formas para suscitar asi una atmésfera de
intensa voluptuosidad; pero también se representa en ella,
con cruel realismo, el ocaso de la carnal belleza de Betsabé
(1654, Louvre).

En el s. XVIl, los pintores pusieron de moda los deshudos
y esbozaron algunas escenitas realmente audaces. Ya
fueran pintados en interiores, como la Joven acostada, de
Boucher (Munich), o al aire libre, como Las barfiistas, de
Fragonard (Louvre), los desnudos de aquella época
constituyeron siempre indiscretas revelaciones sobre las que
se proyectaba una iluminacién nacarada, una especie de
instantaneas hechas como por azar, para sugerir mejor el
aspecto rebuscado, curiosamente prerromantico, de la
puesta en escena. Goya pinté La maja desnuda (h.
1798-1805, Museo del Prado), cargada de un sensualismo
muy poco hispanico, mientras que Ingres encontrd, en lo
armonioso, un pretexto para dedicarse a turbadores ensayos
graficos o formales (La gran bariista, 1808, Louvre; E/ bafio
turco, 1863, Louvre). tras él, [a mayoria de los romanticos
practicaron este delicado género, entremezclado, en muchas
ocasiones, con el orientalismo entonces de moda (Ester
engalanandose, por Chassériau, Louvre; La muerte de
Sardanapalo, por Delacroix, Louvre), orientalismo presente
también en la obra de Fortuny (La odalisca, 1861, Museo de
Arte Moderno, Barceiona). Con Courbet, el realismo
expresd, a través del desnudo, el aspecto carnal,
estrechamente vinculado con las fuerzas ocultas de la
naturaleza y con eltrabajo sordo que las libera (Las bafistas,
Montpellier; Las durmientes, Petit Palais, Paris). A partir de
Degas, que pintd escenas del aseo. intimo (Mujer lavéandose
el cuello, Louvre, Paris), y de los impresionistas -muy
especialmente Manet, autor de los desnudos que causaron
escandalo, El almuerzo campestre y Olimpia, ambos en el
Louvre-, puede afirmarse que no hubo artista que no rindiera
homenaje al esplendor de la belleza femenina, aunque, para
Cézanne, el desnudo, como, por otra parte, la naturaleza
muerta o el paisaje, s6lo fuera un medio para expresar las
relaciones existentes entre los volimenes coloreados en el
seno de la luz (Las grandes barfiistas, Filadelfia). A las
desnudeces plenas de Renoir, abiertas a tas promesas de la
vida, se oponian los modelos de Toulouse-Lautrec o de
Bonnard, que, en ocasiones, consistian en un cruel mentis.

Para los escuitores (Miguel Angel, Canova, Rodin), el
desnudo, ya sea masculino o femenino, incluso cuando es la
encarnacion de algun simbolo (La /sfa de Francia, de Maillot;
La edad de bronce, de Rodin), ha de ser, ante todo, plastico.
Preocupaciones semejantes expresaron Modigliani, creador
de marfilefias desnudeces de elocuentes deformidades, y la
mayoria de los pintores de su generacion: Matisse, Van

Dongen, etc. Los expresionistas alemanes desarticularon ias
desnudeces y expresaron, con gran violencia, las
laceraciones de la carne (Emil Nolde, Schmidt-Rottluff, Otto
Miller, etc.), mientras que Picasso, con las cinco mujeres
desnudas de Les demoisefles d’Avignon (1907, Museo de
Arte Moderno, Nueva York), afirmé una serie de postulados
plasticos que ya nada tienen que ver con la sensualidad ni,
en el caso de Desnudo bajando una escalera, de Marcel
Duchamp (1911, Filadeffia), con la realidad. El desnudo no
era ya un desnudo, sino un medio de experimentacién, un
pretexto, que debia recuperar su verdadera naturaleza en el
pincel de los surrealistas, Delvaux, Masson, Magritte, Dali,
Bellmery Max Ernst encontraron, en el erotismo del desnudo,
una forma de expresion totalmente liberada de los tabdes que
ellos rechazaban. Las visiones terrorificas de De Kooning (en
Estados Unidos) y de Bacon ( en Inglaterra) o burlescas de
Dubuffet y temerosas de Cremonini, confieren al desnudo
moderno una dimension mas intensamente humana,
dimension que se encuentra asimismo en los escuitores
Henry Moore, Germaine Richier, Giacometti, César
(Desnudo de la Bella de mayo, 1957), Marino Marini,
Ipousteguy, etc. Pero el desarrollo del arte abstracto, que
sustituye la forma por la idea, el advenimiento dej} pop-art y
su iconografia impersonal, el nuevo realismo y el lugar capital
que la tecnologia urbana ha aicanzado en el arte
contemporaneo han privado al desnudo de su seduccion
secutar. Para un Rosenquist, un Lichtenstein, un Martial
Raysse o un Wasselman, ya sélo existe el simbolo -0 el
signo- femenino en un mundo en mutacién. O, tal vez, una
imagen, reflejo Gltimo de un regocijo milenario de a vista y
de los sentidos, que, por otra parte, en las revistas
especializadas, es adornada con todos sus artificios o todos
sus atractivos: el dltimo refugio del desnudo lo constituyen
las revistas como <Play Boy> y los pintores naifs, doble
simbolo del <primitivismo> modemo.

* CABANNE, Pierre. Hombre, Creacion y Arte. Enciclopedia
del arte universal.
Argos-Vergara (c.1989).

Volumen 2. Barcelona, Ed.

15. Valloton. Mujer sentada al borde del agua.
Col. particular. Milan.




16. Fortuny. La odalisca. (1861)
Museo de Arte Moderno. Barcelona.

EILDIRECTIVO
ESCOLARDE
EXCELENCIA

fAntonio Ramirez NRamirez

El ascenso a un puesto directivo no solamente es un paso
hacia adelante en la carrera académica de un profesor, sino
también es una sensaciéon de logro personal y un
compromiso con la institucién a la cual va a dirigir.

Generalmente la mayoria de los docentes en servicio, al
ser promovidos a puestos directivos, carecen de una
formacién en las areas de administracion, finanzas,
relaciones y calidad. Esto es debido principalmente a que se
han dedicado a la docencia en los distintos niveles que
conforman el sistema educativo nacional.

El directivo escolar del siglo XXl ya no debe manejarse por
el sentido comun y el “ahi se va". Los estandares de calidad
en las instituciones educativas en E U y Canada son muy
altos vy, si nuestros dirigentes no estan a la altura de estos
estandares, propiciaran instituciones de bajo nivel
competitivo ante las instituciones escolares de los paises del
norte de América.

Es importante destacar que la labor del Managemerit
educativo es complicado, exigente y muy peculiar. Los
directivos no desarrollan "trabajo", o que hacen es realizar

para la institucion que dirigen (preescolar, primaria,
secundaria, normal, universidad, zona o sector escolar) cinco
funciones basicas:

1. planificar,

2. organizar,

3. dotar de personal,
4. dirigir,

5. confrolar.

Y tres roles gerenciales:

1. interpersonales,
2. informativos y
3. decisorios.

A un ejecutivo escolar se le juzga por los resuitados
cbtenidos en su desempefio durante el afio escolar.

Los profesores de grupo en el nivel basico y los doceites
de instituciones superiores realizan actividades con sus
manos y su mente en la dinamica de su labor docente. En
cambio, el directivo dirige el trabajo en lugar de hacer el
trabajo &l mismo, su funcién esencial es cumplir los objetivos
globales de ia institucion escolar que dirige. ¢ Cémo se llama
en administracién esta labor de los directivos escolares?
Lester R. Bittel, (1993) lo define como: "Management es el
proceso en virtud del cual se obtiene, despliega o utiliza una
variedad de recursos esericiales en pro de los objetivos de
la organizacion”.




ientro de ia institucién escolar, perc este es salo una narte
; Citra aciividad fupdamenisi es ia da ser

arisabic
de la educacién. Siun profesor no llega puntual, n¢ prepa
sus clases v en general faltz a sus deberes profesionales, &!
2l directivo escolar sa
25 coparticipe de

S acciones.

En varias instituciones escolares es comin gue los
directivos sientan envidia vy recelo de ios profesores que
iienen grados académicos mas altos que ellos, y en lugar de
aprovechar el frabajo v la preparacidn de sus docentes para
heneficio de la institucion que dirigen, buscan la manera de
onacarlos o de eliminarios de la institucién, Esto se debe en
oran narie a que el directive escolar desconoce sus funciones
v sui papel dentro dz la emoresa educativa que tiene a su

Poriotanic. es necesaric detallar las funciones basicas del
directivo ascolar. En primer Jugar, un directivo planifica, es

=iy, establece un objetivo global que incluye todas las
e 128 de s dnsanies v auxiliares de docencia (conseries,
sacretarias, veladores, etcétera). Ademas, disefia los
nrogramas de accion v los tiempos necesarios que
~ontribtyvan 2 la consecucién de 1os objetivos de la escuela.

Organizar es otra funcidn del directivo escolar, quien es
responsabie de indicar las tareas y deberes que tienen los
docentes, para que &n conjunto se alcancen las metas y
obietivos sefialados en el plan global institucional. Es
nacesaric que también establezca 1as relaciones que existen
entre Ins distintos niveles y puestos de trabajo, verbigracia,
quién va 2 dirigir la coordinaciéon de investigacion, de
docencia, etcétera.

Dotar de personal (Staffing) es una funciéon consecuente
de la anterior, si va se decidi6 quién debe hacer qué, ahora
lo que se requiere es nombrar a las personas adecuadas para
zl pussto. Es responsabilidad del director de un plantel
educativo (nivel basico o superior) asignar responsabilidades
a sus auxiliares, con base en la preparaciéon y
profesionalismo, debido a lo cual el directivo necesita
conocer perfectamente sus debilidades y fortalezas.

Cuando el directivo ha cumplido con las tres funciones
anteriores, se hace necesario poner en marcha la empresa
educativa. En esta etapa, el directivo ordena e instruye al
personal, en la realizacion de sus labores. Parallevaracabo
esta funcion, el directivo escolar tiene que poseer habilidad
para comunicar y motivar a su personal, y sobre todo, debe
ser lider. El lider se hace, cuando el dirigente:

- esta dispuests a aprender,

- es ético,

- esta disponible siempre al servicio de su gente,
- es decidido,

- €S enérgico,

- es confiable,

- €S sensato,

- es modesto,

- es apasionado y

- es agradable.

de la institucién escolar esta
funcionando, se hace necesaric que los planes y programas
escolares se estén ligvando abo perfectamente por los
profesores. Asimisma, gue todo estd funcionandos bien, de

Una vez que el trabaj

acuerdo al plan global, y tomar las medidas correctivas
nec

ecesarias en el caso que se requiera. Esta funcién de
management se denomina de control.

Otros aspectos importantes del directivo escolar de
excelencia son los roles gerenciales que él tiene que realizar.

Cuando el director representa a la institucién en actos
publicos, constituye la maxima representacion y esencia de
la institucion, el directivo esta llevando a cabo el rol llamado
interpersonal. En su papel informativo, el dirigente es el
principal depositario de informacién procedente de instancias
educativas superiores y a la vez el difusor oficiai de las
mismas.

Uno de los roles mas trascendentales que el directivo debe
ejerceres el papel ejecutorio, éldecide como y cuando deben
hacerse las cosas. Evidentemente, estas decisiones deben
ser racionales y no viscerales, porque las consecuencias de
decisiones equivocadas daiian la credibilidad de la institucion
que representa ante la sociedad a la que sirve, asi como la
confianza de sus subordinados.

Para poder llevar a cabo correctamente estas cinco
funciones y estos tres roles gerenciales, el directivo requiere
adquirir, desarrollar y ejecutar, tres aptitudes gerenciales
prioritarias: las intelectuales, de relaciones humanas y las
aptitudes técnicas.

Cuando el directivo escolar enfrenta problemas de gran
complejidad en la gestién escolar, pone en accién sus
actitudes intelectuales, su capacidad de anaiisis, de sintesis,
y la interpretacién y solucion de problemas. El trato amable
y atento, el don de gente, el respeto por las ideas de los que
no piensan como él , son aptitudes llamadas de relaciones
humanas. Los conocimientos pedagoégicos, filosé6ficos,
psicologicos y todos los relacionados con el desempefio
académico son las aptitudes llamadas técnicas.

i7. Pierre Auguste Renoir.
Art Institute, Chicago.
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Lester R. (1993) afirma que "La efectividad de los directivos
de una empresa se juzga por los resultados obtenidos para
la organizacion mediante la utilizacién de los recursos
disponibles". De acuerdo a la anterior afirmacion, 1a mayoria
de los directivos, de jardines de nifios y escuelas primarias
de zonas rurales y marginadas, son unos administradores
geniales, porque inician su labor directiva sin recursos
materiales y al fin del afic escolar terminan con nimeros
negros y un stock de recursos materiales para el siguiente
afo.

Los aspectos mencionados son basicos para llevar a cabo
una adecuada gestion escolar, pero, si se quiere llegar a la
excelencia directiva, es necesario trascender en su labor
directiva. Esto se logra enfocando sus acciones al servicio
de los demas.

Segun Francl: "Solamente en la medida en que nos
preocupe lo que pasa all4 afuera, en el mundo y las cosas, y
no de nosotros mismos o de nuestras necesidades,
solamente en la medida en que realizamos una mision,
cumplimos un deber, llenos un sentido o realizamos un valor,
en esa medida nos realizamos." Por lo tanto el éxito de un
directivo estd en funcién del servicio que brinda a los demas.

Dirigir un centro escolar, no es simplemente mandar,
tambien se debe educar a los subordinados (docentes,
intendentes, secretarias, etc.), para que colaboren
eficazmente en la identificacion de {as metas, y despertar en
ellos el sentimiento de pertenencia y respeto a la institucién
donde trabajan.

El directivo de exceiencia no debe olvidar que para
ensefiar, primero hay que aprender, y para saber mandar hay
que saber colaborar, obedecer y respetar. Por lo tanto, el
dirigente tiene que poseer una condicién sine gua non, que
es la dimensién ética. Esta dimensién es un proceso de
formacién personal constante. Los directivos escolares, que
pierden o trastocan la dimensién ética, y se dejan influir por
opciones oportunistas, corrupcion y actitudes desleales a la
institucion, se convierten en entes egocéntricos con intereses
particulares, en una clase de tiranos frustrados, que impiden
el crecimiento de las personas que colaboran de buena fe en
el engrandecimiento de la institucién.

Toda institucién educativa (preescolar, primaria,
secundaria, normal, técnica o universitaria) representa, per
se, la cumbre de los valores de una sociedad. Son
instituciones nobles y trascendentes; trascienden en virtud
de la formaciéon de estudiantes y el digno ejercicio de
profesijonistas.

La motivacién de un directivo escolar requiere ser
trascendente, segin Pérez Lépez (1985): " A poco que
pensemos en ellos, veremos que la accién de una persona
tiene (...) consecuencias que constituyen una poderosa
fuente de motivacién (...) Son consecuencias externas que
se buscan por motivos internos (...) La motivacion hacia una
accién por las consecuencias por el valor que esa accion
tiene para satisfacer las necesidades de otra persona.”

Esta afirmacion es valiosa, debido a que las decisiones que
toma un directivo (jefe de sector, supervisor, directivo
escolar) pueden dafiar o herir los sentimientos de sus
subordinados, y pueden crear en estos resentimiento y
frustracion, los que al paso del tiempo pueden ser de
consecuencias fatales. Es indudable que las decisiones del
directivo se sustentan en el raciocinio y en el conocimiento

simtesils

de ias fortalezas y debilidades de sus subordinados, con. el
fin de darle a cada quien lo que merece y tener en los puestos
al personal adecuado.

Un dirigente escolar, que tiene conciencia de los efectos
de sus acciones, estard en mejores condiciones de
interaccionar en una organizacién, sin provocar en su
institucién, zona o sector escolar, comportamientos
defensivos o bloqueantes de confianza ente las personas
que liderea. Esto permite que los subordinados adquieran el
compromiso hacia los objetivos de la institucién educativa y
una confianza en el lider escolar.

Esta toma de conciencia de las acciones que el directivo
realiza, permite a las personas sentirse comotales, y propicia
entre las mismas el stablecimiento de relaciones afectivas
entre el dirigente y el personal. Cuando el directivo escolar
logra estructurar su labor de gestidon con base en los
conceptos mencionados anteriormente, el directivo sera
capaz de "hacer hacer" y por lo tanto, alcanza la categoria
de ejecutivo. Ser ejecutivo representa en la jererquia
administrativa la cuspide del management.

Ser ejecutivo implica la capacidad de descubriry utiicar las
capacidades y habilidades de las personas. Esto requiere
comunicacién con el personal a nivel bilateral (motivos
internos y externos de las personas). Un ejecutivo escolar
se caracteriza por las siguientes acciones que norman su
gestion educativa;

1. Propicia en los subordinados la motivacion
trascendente.
2. Ensefia a su personal el valor real de las acciones y
sus consecuencias en las demas personas.
3. Serun ejemplo.

Si el ejecutivo educativo maneja adecuadamente el poder,
ira ganando autoridad, y esa autoridad estara en funcion de
la confianza que depositen los subordinados en las
intenciones y habilidades de su lider. El uso no adecuado
del poder por parte del directivo destruye la confianza de las
personas en las habilidades y en las intenciones del directivo.

Un dirigente escolar de excelencia es la resultante de sus
habilidades en cada una de las dimensiones y su relacion
entre ellas. Las dimensiones en que se desarrollan las
habilidades del directivo son: la estratégica, formal, y la
psicosocial ejecutiva. Ambas adquieren sentido en la
dimension institucional-moral. Sélo los dirigentes que se
desarrollan en esta dimensién, prevén a largo plazo la
continuidad de las politicas de excelencia y dotan a las
instituciones de una mistica y de un sentido de servicio que
trasciende.

Este sello que imprimen a las instituciones se consolida en
un cédigo de valores y comportamientos. Sus seguidores
mantendran para beneficio de la sociedad y prestigio de la
escuela, ya sea rural, urbana, o de cualquier nivel educativo.

Directivos escolares existen, pero nuestro pais requiere
ejecutivos escolares que coadyuven a la transformacion de
la educacion, para beneficio de la sociedad mexicana. Lo
mas importante de ser ejecutivo, es que se llega a seratraves
de un proceso que parte de la decisién de cada dirigente
escolar. Siéste quiere trascender, sélo queda un camino: el
de la excelencia en la gestion escolar. &




LA COMUNICACION NO
VERBAL
EL COMPORTAMIENTO
ESPACIAL Y EL RACISMO

Jesios Hernandez Palacios *

La guerra de Bosnia Hersegovina en Yugoeslavia, asi
como la muerte de turcos en Alemania, ponen al descubierto
un fendbmeno social que se suponia habia superado el
hombre civilizado: la xenofobia o racismo (odio racista).

Se suponia que el hombre arribaria al siglo XX! sin la
presencia de la guerra, religion y el racismo. jfalsa ilusion!,
que no so6lo hace fracasar los prondsticos, sino que pone en
riesgo la paz y la justicia social internacional.

Por ello, la frase: "El lobo del hombre es el hombre
misimo” se muestra no sélo como una sentencia mas, sino
como un anatema a la correspondencia de las relaciones
humanas, y como un problema antropologico que merece ser
estudiado con mayor profundidad.

En este breve ensayo la meta es sencilla: dar paso a la
imaginacion y la especulacién (sobre el racismo como un
fenomeno en el campo de la psicologia social), es decir, la
intencidon es buscar y cavilar orientaciones y pistas que
pudieran intervenir en el desarrollo de este fenomeno; se
intenta buscar nuevas rutas a través de temas como la
comunicacion no verbal, la identidad y la percepcion social.
Con estos senciilos fines, se espera al final aunque sea una
pequefia idea sobre el objeto de estudio. Si logramos
generarinquietudes e interés sobre eltema, seré una fortuna.

1. UNA HISTORIA FICTICIA

Hans Magnus Enzensberger 1993 (1) construye una historia
para explicar la relacion entre la identidad y la xenofobia:
"Dos pasajeros en un compartimiento de tren. Ambos no
saben nada de sus antecedentes, procedencia y destino. Se
instalan cémodamente acaparando mesitas, colgadores,
portaequipajes, esparcen sus objetos en los asientos vacios.
Poco después entran dos nuevos pasajeros, y los dos
primeros no les dan la bienvenida. Dan claras muestras de
disgustc antes de decidirse a recoger sus cosas, a compartir
el espacio y a recluirse en sus asientos. Aun sin conocerse
los pasajeros muestran una sorprendente solidaridad mutua,
actiian como grupo, jaun sin conocerse!, frente a los recién
liegados gue invaden su territorio. A cualguier nuevo
huesped Io consideran intruso. l.os recién llegados acaban
siendo tolerados, pero siguen siendo estigmatizados por los
primeros”...

Con esta narracion hipotética el autor desea establecer que
la actitud inicial de (os pasajeros es similar a la de un aborigen
que reivindica la totalidad de espacio o territorio disponible.
En esta historia no se llega a la sangre, ¢ por qué? El control
de su instiinio teiritorial posibiemente esté regulado por el
miedo a las sanciones del cédigo disciplinario institucional y
de ciertas normas implicitas, como las de cortesia.

Con este inocente ejemplc se trata de indicar que la
relacién humana, como un hecho comunicativo, no solo esta
permeada por el mensaje verbal, sino por las actitudes y la
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diferenciade roles orientada por normas y valores culturales,
de caracter personal e institucional.

.a gracia de esta historia reside en el conflicto territorial,
que en opinién de Hediger "el término territono indica un area
que su propietario defiende y personaliza; como sucedi6 en
la historia, también el espacio personal indica una zona que
circunda inmediatamente al individuo y que es vista como
una proyeccion del yo" (1955) (2). Por lo tanto, es un hecho
(aunque no exista una teoria) que existan refaciones
complejas de correspondencia entre el hombre y el territorio
fisico. Esta correspondencia ha sido estudiada por etélogos
y zodlogos bajo estudios comparativos de animales en
correspondencia con sus relaciones con el espacio. De tal
manera que las investigaciones empiricas parecen indicar
que el comportamiento territorial o espacial esta
condicionado por formas, normas y valores culturales, que
rebasan la relacion animal y su territorio por razones de
sobrevivencia.

Desde el punto de vista del comportamiento comunicativo,
las relaciones humanas e interacciones de la vida ordinaria
estan sustentadas en elementos tanto verbales como no
verbales, tal es el caso del comportamiento social. Con esta
afirmacion entendemos la historia aqui referida, asi como la
ileyenda de Cain y Abel, bajo el nombre de xenofobia.

Pero, ;son los mismos fenomenos?, y si lo son ¢qué
elementos culturales evolutivos ha incorporado la xenofobia
en su proceso, de acuerdo a estas dos historias.

Los estudios llevados a cabo contribuyen a gue se
comprenda el porqué de la posesion de espacio. Segun
Altman (1974)(3) "El concepto privacy sintetiza el
comportamiento territorial, tiene un valor instrumental que
supera los motivos de sobrevivencia y pretende alcanzar una
autonomia personal mediante el control de un espacio.” En
el mismo sentido Goffmar (1971)(4) se pronuncia al sefialar
que "La configuracién espacial de los comportamientos
mismos tiende a definirse de una manera detallada y precisa
siguiendo reglas caracteristicas". De esa manera estos
autores establecen aspectos particulares del



comportamiento y con ello el yo o identidad (o que sienten
ser) de las personas.

2. UN AGREGADO A LA HISTORIA

El propio Enzensberger agrega: "Supéngase que liegan otros
dos pasajeros, entonces el status de los segundos varia,
hasta ahora eran intrusos, forasteros del territorio, pero
resuita que hacen eco de los dos primeros y someten al
mismo rito a los terceros”... .

Con este agregado se plantea una notable carga de
comunicacion empatica entre los primeros y segundos, pero
no para con los terceros, quienes, como ya Se dijo, son
sometidos al rechazo, dando inicio la misma ceremonia de
iniciacion, sorprendente es el rapido olvido con el que cada
cual oculta y niega su propia procedencia, su identidad. En
este instante, los segundos son ya aborigenes y forman con
los primeros parte de un clan, los sedentarios. Y los teiceros,
aunque excluidos, también son parte del juego, pues son el
bastidor, o0 marco donde se recortan estas relaciones
jerarquicas.

Entonces, con este comentario desde el enfoque de la
psicologia social, tajfel (1984) (5) indica que: "La asignacién
que los sujetos hacen de otros sujetos (percepcién social)
(acto de cognicion) estd fuertemente influenciada por el
modo de validacién que impone el consenso social y el
sistema de valores".

Por lo que, suponemos en este textoc que en la
comunicacioén verbal y no verbal, como procesos de la
construccion de seres sociales esta presente la
intersubjetividad (espacio simbdélico compartido) que permite
la comprension y reiacién con el otro. Asi como de la
alteridad (como ese acto también simbolico) que permite la
distincion con el otro. Identidad propia y ajena.

3. EL COMENTARIO FINAL

Por lo anterior, es probable que la xenofobia sea un proceso
incompleto de identidad cultural, sobre todo a nivel de
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pertenencia a un colectivo, que circunscribe a un conjunto de
5|tuac:|one.s: territoriales que no facilitan a ciertos sectores la
comprensidn de los “otros".

La modernidad cultural no sélo es algo simbélico, sino
ademas, tiene su aima mater en el espacio material que
puede ser |lamado situacion o texto, con clara
correspondencia a un contexto econémico, social y politico.

Y sinos colocamos en el contexto cultural del total histérico
llegamos a la conclusion de que se caracteriza por una crisis
de identidad y de contraculturas que se recortan en
escenarios fisicos, no como un capricho social, sino como
una franca disolucion de las expectativas de bienestar
material, que se muestran en una incapacidad a la
comprension de otro. Es decir, el yo propio.

¢Sera posible mitigar o combatir la xenofobia?

0, ¢esta hara pasto y blanco de su violencia a la sociedad?

Por lo pronto, este escrito s6lo pretende la reflexién sobre
el racismo o xenofobia, como algo cuestionable de la
sociedad moderna. b

* Asesor académico en las LEPEPMI 90, Unidad 101 de la

Universidad Pedagdgica Nacional.
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